ZIUA 1] 02.11.2024: BUCURESTI — LISABONA

Incepem aventura noastré turistica cu formalitatile de check-in si imbarcare de la Aeroportul Otopeni
din Bucuresti, pregatiti pentru a zbura catre vibrantul oras Lisabona. Dupa aterizarea in capitala
plina de viata a Portugaliei, suntem intampinati si transferati catre hotelul nostru Odata acomodati la
hotel, aveti oportunitatea de a explora Lisabona pe cont propriu, un oras cu o mostenire istorica
impresionanta si o atmosfera vibranta. Fie ca alegeti sa va plimbati pe strazile sale pavate, sa
admirati arhitectura manuelina si tilele azulejos sau sa degustati specialitatile culinare locale,
Lisabona promite o experienté autentica si memorabila. Cazare in zona Lisabona.

ZIUA 2| 03.11.2024: LISABONA - FATIMA

Incepem explorarea Lisabonei cu un tur ghidat care ne va conduce prin cele mai emblematice
cartiere si monumente ale orasului. Vom incepe cu cartierul si turnul Belém, simboluri ale epocii
marilor descoperiri geografice, continuand cu vizitarea catedralei impresionante si plimbandu-ne prin
Alfama, cel mai vechi si mai autentic cartier al Lisabonei, unde stradutele inguste si casele colorate
ne vor fascina la fiecare pas.

Dupa experienta vibranta din Lisabona, calatoria noastra ne poarta catre Fatima, un loc de pelerinaj
renumit la nivel mondial. Aici, dupa sosire, vom participa la un tur de oras care ne va revela
importanta spirituala si culturala a acestui loc sfant. Vizita la Fatima ne ofera oportunitatea de a ne
conecta la un nivel mai profund cu istoria si credinta locului, incheindu-ne ziua cu experiente
imbogéatite si amintiri de neuitat. Cazare in Fatima.

ZIUA 3| 04.11.2024: COIMBRA — GUIMARAES - BRAGA

Ne indreptam catre Coimbra, un oras plin de istorie si traditie, cunoscut pentru una dintre cele mai
vechi universitati din Europa. In turul nostru de oras, vom explora bogétia culturala si arhitecturald a
Coimbrei, plimbandu-ne prin strazile sale istorice si admirand monumentele sale emblematice.
Aceasta vizita ne va oferi o perspectiva profunda asupra mostenirii academice si istorice a
Portugaliei.

Calatoria noastra continua spre Guimaraes, adesea considerat leaganul natiunii portugheze. Aici,
vom fi captivati de frumusetea strazilor sale inguste si pitoresti, precum si de grandiozitatea palatului
Ducilor de Braganga, care ne transporta intr-o epoca de demult. Guimaraes, cu atmosfera sa
medievala si patrimoniul cultural bine conservat, ne va oferi 0 experienta memorabila, permitandu-ne
sa ne conectam la radacinile profunde ale Portugaliei. Cazare in Braga.

ZIUA 4| 05.11.2024: PORTO (OPTIONAL)

Avem optiunea de a ne bucura de timp liber sau de a participa la o0 excursie optionala fascinanta in
Porto, unul dintre cele mai vibrante si istorice orase ale Portugaliei. Aceasta excursie ne va duce
ntr-o calatorie captivanta, inclusiv o croaziera relaxanta pe raul Douro, de unde vom putea admira
peisajele pitoresti si arhitectura impresionanta a orasului de pe malurile sale. Este o oportunitate
excelenta de a experimenta frumusetea naturala si urbana a Portugaliei dintr-o perspectiva unica.

In plus, vom avea placerea de a vizita o cram4 traditionald, unde vom descoperi secretele vinurilor
renumite ale regiunii Porto. Aici, ne vom delecta cu o degustare de vinuri, explorand diversitatea si
bogatia gusturilor vinurilor portugheze. Aceasta experienta ne va imbogati cunostintele despre
traditiile viticole ale Portugaliei si ne va oferi amintiri de neuitat din calatoria noastra. Cazare in
Braga.



ZIUA 5| 06.11.2024: SANTIAGO DE COMPOSTELA & PONTE DE LIMA

Indreptandu-ne spre granita cu Spania, ne asteapta o excursie memorabila la Santiago de
Compostela, un centru spiritual major si una dintre cele mai importante destinatii de pelerinaj ale
crestin&tatii, alaturi de lerusalim si Roma. in acest oras incércat de istorie si spiritualitate, vom avea
ocazia sa ne bucuram de un tur ghidat care ne va dezvalui frumusetea si semnificatia locurilor sacre,
inclusiv impresionanta catedrala dedicata Sfantului lacob. Dupa explorarea acestui loc sfant, vom
avea timp liber pentru a ne pierde pe strazile pietruite, pentru a descoperi magazinele de suveniruri
sau pentru a savura specialitatile locale.

Pe drumul de intoarcere, avem placerea de a vizita Ponte de Lima, un orasel pitoresc cunoscut
pentru podul sau roman si pentru frumusetea naturala a imprejurimilor. Acest loc incantator ne va
oferi o perspectiva diferita asupra bogatiei culturale si istorice a Portugaliei si Spaniei. Vizita noastra
in Ponte de Lima ne va permite sa ne relaxam si sa admiram arhitectura traditionala, gradinile bine
ingrijite si peisajul linistit al raului, incheind astfel o zi plina de explorari si descoperiri

spirituale. Cazare in Braga.

ZIUA 6| 07.11.2024: AVEIRO — NAZARE - OBIDOS

Incepem cél&toria noastré cu destinatia Aveiro, un oras pitoresc, traversat de o multitudine de
canale si adesea comparat cu faimoasa Venetie datorita peisajului sau urban unic si a modului de
viata relaxat de pe apa. Acest "Venetia Portugaliei" ne incanta cu gondolele sale traditionale,
cunoscute sub numele de "moliceiros”, si cu arhitectura sa colorata, oferind o experienta autentica
portugheza. Continuam apoi calatoria spre Nazaré, un sat pescaresc cunoscut pentru valurile sale
gigantice care atrag surferi din intreaga lume si pentru traditiile sale pastrate cu sfintenie.

Ultima noastré oprire este la Obidos, o fortareatd medieval& bine conservata, inconjuraté de ziduri
vechi care ne poarta Tnapoi in timp. Aceasta bijuterie istorica impresioneaza prin labirintul sau de
strazi pavate, casele albe cu margini albastre si abundenta de flori colorate. Vizitand Obidos, avem
ocazia sa ne pierdem in istoria sa bogata, sa exploram magazinele artizanale si sa ne delectam cu
celebra "Ginjinha", o licoare locala din visine. Acest itinerariu ne ofera o combinatie perfecta intre
frumusetea naturald, istoria vie si traditiile culturale ale Portugaliei. Cazare in zona Lisabona.

ZIUA 7] 08.11.2024: SINTRA, CABO DA ROCA & ESTORIL (OPTIONAL)

Avem la dispozitie timp liber pentru a ne bucura de relaxare si explorare individuala sau putem opta
pentru o excursie fascinanta catre Sintra, Cabo da Roca si Estoril. Sintra, cu palatele sale pitoresti,
gradinile luxuriante si peisajele de basm, este un adevarat refugiu regal, scaldat in istorie si
mitologie. Continuam apoi calatoria spre Cabo da Roca, punctul cel mai vestic al Europei
continentale, unde privelistile dramatice ale oceanului si faleza stdncoasa ne ofera ocazia unica de a
sta literalmente la marginea Europei.

Estoril, cu atmosfera sa rafinata si plajele incantatoare, este urmatoarea noastra destinatie. Aici,
putem sa ne plimbam pe malul marii sau sa exploram cazinoul istoric, care a inspirat autori si a
servit ca decor pentru povestile de spionaj. Aceasta excursie ne ofera ocazia de a experimenta
contrastul intre maretia naturala a Cabo da Roca, farmecul cultural al Sintra si eleganta litoralului la
Estoril, toate reunite Tntr-o singura zi plina de descoperiri si frumusete. Cazare in zona Lisabona.

ZIUA 8 09.11.2024: LISABONA - BUCURESTI

Dupa savurarea micului dejun, ne pregatim pentru plecare si ne indreptam spre aeroportul din
Lisabona, unde vom efectua formalitatile de check-in si ne vom imbarca pe zborul catre Bucuresti
Otopeni. Aceasta etapa marcheaza incheierea aventurii noastre portugheze, aducandu-ne Thapoi
acasa, imbogatiti de experiente unice si amintiri pretioase.



Aceasta ultima parte a calatoriei noastre inseamna mai mult decat un simplu transfer; este
momentul de reflectie asupra zilelor petrecute explorand frumusetile Portugaliei. Pe masura ce ne
indreptam spre aeroport, ne amintim de locurile, oamenii si povestile care au facut din aceasta
calatorie o experienta de neuitat. Cu speranta de a reveni intr-o zi, ne luam ramas bun de la
Lisabona, orasul de pe sapte coline, si ne pregatim pentru zborul spre casa.

Servicii incluse:

Bilet avion Bucuresti — Lisabona — Bucuresti;

1 bagaj de cala si 1 bagaj de mana ;

Transport autocar conform program;

7 nopti cazare cu mic dejun la hoteluri de 3*;

Taxe de aeroport;

Asistenta turistica in limba romana din partea agentiei.

Servicii neincluse:

Asigurare storno si medicala (recomandata);

Transfer autocar Bacau-Otopeni — Bacau: 50€;

Supliment demipensiune (7 cine): 119€;

Excursie optionala Porto (croaziera pe Duro si degustare de vinuri incluse): 69€;
Excursie optionala Sintra, Cabo da Roca & Estoril: 69€;

Pachet demipensiune si excursii optionale: 239€/pers.;

Taxe de intrare la obiectivele turistice si nici ghizii locali pentru acestea;

Taxe hoteliere (se achita direct de turist la receptia hotelurilor);

Bacsisul pentru prestatorii locali: 5€/pers./zi (se achita la fata locului).

EXCURSII OPTIONALE

Porto (croaziera pe Duro si degustare de vinuri incluse): 69€;
Sintra, Cabo da Roca & Estoril: 69€;
CONDITII FINANCIARE

TARIF FLEXI
TERMENE DE PLATA:

- 20 % din pretul pachetului turistic, Tn 2 zile lucratoare de la data Tnscrierii turistului;

- 40% din pretul pachetului turistic, in intervalul cuprins intre ziua 3 de la data Tnscrierii turistului si 45
zile inainte plecarii;

- 40% din pretul pachetului turistic, cu minimum 21 zile Tnainte de plecare.



CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI:
- Anulare gratuita, daca renuntarea se face cu pana la 7 zile de la achizitionarea pachetului turistic;

- 20% din pretul pachetului turistic, daca renuntarea se face incepand cu a 8-a zi de la achizitionarea
pachetului turistic pana in a 46 zi inainte de plecare

- 60% din pretul pachetului turistic, daca renuntarea se face in intervalul 45-31 zile inainte de
plecare;

- 100% din pretul pachetului turistic, daca renuntarea se face cu cel putin 30 zile nainte de plecare.

TARIF EARLY BOOKING
TERMENE DE PLATA:

- 50 % din pretul pachetului turistic, in 2 zile lucratoare de la data inscrierii turistului;

- 50% din pretul pachetului turistic pana la expirarea termenului de valabilitate a ofertei (1 AUGUST
2024).

CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI:

- 50 % din pretul pachetului turistic, dupa primirea serviciilor comandate, daca renuntarea se face
pana la expirarea termenului de valabilitate a ofertei (1 AUGUST 2024);

- 100% din pretul pachetului turistic, dupa primirea serviciilor comandate, daca renuntarea se face
dupa expirarea termenului de valabilitate a ofertei (1 AUGUST 2024).

Documente de Calatorie

1. Verificarea datelor: La inscriere, agentul trebuie sa verifice corectitudinea datelor pasagerilor
(nume si data nasterii) din cartea de identitate sau pasaport. nu este responsabila pentru
problemele cauzate de erori in aceste date.

2. Biletele de avion: Dupa emitere, biletele de avion nu sunt rambursabile si nu se pot modifica nici
numele, nici ruta de calatorie.

3. Documente necesare: Pasaportul sau cartea de identitate trebuie sa fie valabile 6 luni de la data
intoarcerii. In anumite destinatii, este obligatoriu pasaportul.

4. Destinatii speciale: Pentru Turcia, Egipt, Maroc, lordania si Israel, este necesar un pasaport
valabil minim 6 luni de la iesirea din tara.

5. Norvegia: Pentru intrarea in Norvegia, este necesara o carte de identitate emisa dupa 2009,
specificand cetatenia, sau un pasaport valabil.

Conditii Vamale

6. Intarzieri: Touroperatorul nu este responsabil pentru intarzieri cauzate de formalititi vamale sau
de intarzierea eliberarii vizelor.

7. Refuzul intrarii: Autoritatile vamale pot refuza intrarea pe teritoriul unui stat, chiar daca a fost
obtinutad o viza. Agentia nu poate fi trasa la raspundere pentru astfel de situatii.



8. Minori: Minorii trebuie sa fie Tnsotiti de un adult, sa aiba acordul legalizat al ambilor parinti si
cazierul judiciar al adultului insotitor, daca acesta nu este parinte.

9. Responsabilitate: Agentia nu este responsabila pentru situatiile in care turistii nu indeplinesc
conditiile legale pentru trecerea frontierei.

Politica Tarifara

10. Taxe de aeroport: Acestea pot fi modificate fara notificare prealabild, iar agentia va informa
turistii despre schimbari.

11. Plan tarifar: Daca termenele de plata nu sunt respectate conform planului tarifar ales, tariful se
poate modifica sau pachetul turistic poate fi anulat.

12. Numar minim de participanti: Daca nu se intruneste numarul minim de participanti, agentia va
oferi alternative de reprogramare sau alt program similar, informand turistii cu cel putin 14 de zile
fnainte de plecare.

13. Inscriere in regim partaj: Agentia nu poate garanta completarea unui partaj. Daca nu se gaseste
un partener pentru camera dubla, turistul va trebui sa plateasca suplimentul pentru o camera single.

Penalizari si Responsabilitati

14. intarzieri/Anulari curse: in cazul intarzierii sau anularii unor curse aeriene, turistul trebuie sa
contacteze direct compania aeriana pentru detalii si compensatii.

15. Bagaje: Pierderea, furtul sau deteriorarea bagajelor sunt responsabilitatea turistului. In caz de
probleme in timpul transportului, reclamatiile se adreseaza companiei de transport.

16. Modificari de program: in caz de defectiuni, greve sau alte situatii neprevézute, agentia poate
modifica programul turistic sau cazarile, asigurand servicii de calitate echivalenta.

Programul Turistic

17. Sosirea la cazare: De obicei, sosirea la cazare are loc seara intre orele 20:00-22:00, dar pot
aparea intarzieri din cauze externe, precum traficul sau vremea.

18. Responsabilitate: Agentia nu este responsabila pentru intarzierile cauzate de turisti sau pentru
conditiile de trafic.

19. Modificari: Conducatorul de grup poate ajusta ordinea activitatilor sau poate schimba unele
obiective sau hoteluri, in functie de situatii speciale, independente de agentia de turism.

20. Asistenta conducator de grup: Doar ghizii locali autorizati pot oferi explicatii in interiorul muzeelor
si monumentelor. Ghizii insotitori ofera informatii doar in exterior. Vizitarea muzeelor se face
individual, cu stabilirea din timp a locului si orei de intalnire. Orarul obiectivelor turistice poate fi
modificat fara preaviz.

Servicii Hoteliere

21. Cazare: Mentiunea ,Cazare in...” include si hotelurile din suburbiile oraselor mentionate. ,Cazare
in zona...” se refera la unitati situate la maxim 100 km de destinatia specificata.

22. Clasificarea hotelurilor: Categoria hotelurilor este cea oficiala n tarile tranzitate. Hotelurile pot fi
Tnlocuite cu altele similare.

23: Distributia camerelor: Camerele sunt repartizate de receptia hotelului. Daca apar probleme
legate de camerad, turistul le poate rezolva direct la receptie, cu ajutorul insotitorului de grup.

24. Taxe locale: Unele orase pot impune taxe suplimentare de oras, care trebuie achitate la receptie
de catre turist.



Servicii de Transport

25. Numar minim de persoane: Programul turistic este calculat pentru un grup minim de 35 de
persoane. Pentru grupuri mai mici, se vor folosi minibusuri adecvate.

26. Alocarea locurilor: Tn autocar, locurile se aloca in functie de clasa tarifara si data inscrierii.
Pentru avion, locurile se aloca la check-in.

27. Opriri regulate: Tn transportul cu autocarul/minibus, se fac opriri la intervale de 2,5-3 ore.
Toaletele din autocare nu sunt disponibile, iar fumatul este interzis.

Excursii Optionale

28. Achizitie: Excursiile optionale nu sunt incluse in costul pachetului turistic si pot fi achizitionate
separate, iar acestea se organizeaza cu minim 25 de participanti. Tariful acestora este orientativ, iar
pe informarea de plecare va fi cel actualizat.

29. Modificari: Vizitarea obiectivelor turistice poate suferi modificari, dar agentia va asigura vizitarea
tuturor obiectivelor incluse in program.

30. Tururi de oras: Tururile de oras se fac pietonal sau cu mijloace de transport locale (cost neinclus
in tarif), daca nu este specificat altfel.

Informare de plecare

31. Transmiterea informarii de plecare: Informatiile despre plecare vor fi transmise turistilor cu cel
mult 3 zile Thainte de plecare, prin email si SMS. Este responsabilitatea turistilor sa furnizeze date de
contact corecte pentru a se asigura ca primesc aceste informatii.

32. Rezervare prin parteneri: Programele pot fi revandute de catre partenerii nostri care au contract
activ de colaborare. Informarile de plecare vor fi transmise partenerilor, care la randul lor vor informa
turistii.

Recomandari Generale

33. Asigurarea medicala: Agentia recomanda incheierea unei asigurari medicale de calatorie cu
acoperire pentru toate tarile vizititate.

34. Asigurare storno: Agentia recomanda incheierea unei asigurari storno pentru pachetul
achizitionat.
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